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Info: Online Bestellung Schulverpflegung-Nord Catering Koch 

 

Sehr geehrte Eltern, 

 

Die Firma Catering Koch hat sich aufgrund des zahlreichen Feedbacks auf den letzten Eltern-

brief entschlossen, die Modalitäten für die Mittagsverpflegung in den Schulen nochmals zu 

ändern. 

Wir hatten gehofft das unser letzter Brief für etwas Transparenz hinsichtlich unseres Vorge-

hens bezüglich der Abbuchung der Beträge für die bei uns bestellten Mahlzeiten sorgen wür-

de, es wurde uns dann aber doch sehr negativ ausgelegt. Es war die Rede vom Einstieg in 

eine Zweiklassengesellschaft ob der erhobenen Preise für unsere Mahlzeiten bis hin zur Un-

terstellung mit dem Abbuchungsauftrag eine unlimitierte Abbuchungsermächtigung erwirken 

zu wollen, bei der wir quasi über die von uns zustehenden Beträge hinaus mutwillig von den 

Konten abbuchen könnten, obwohl wir mit keinem Wort eine solche Absicht wörtlich erwähnt, 

noch dies mit versteckter betrügerischer Absicht erreichen wollten. 

Wir möchten an dieser Stelle noch einmal für Klarheit sorgen um unser Anliegen zu verdeutli-

chen.  

Das einzige Anliegen der Firma Catering Koch ist es Schulen, Kindertagesstätten, Einrichtun-

gen für Menschen mit Handicap und Seniorenheime mit gesundem und qualitativ hochwerti-

gem Essen zu versorgen. Zudem bieten wir noch unseren Catering & Party Service für jede 

Gelegenheit und unser besonderes Volldiätprogramm für Gesundheitsbewusste Menschen 

an, die wir auch mit spezieller Beratung bei ihrer Diät begleiten. 
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Bei der Ausschreibung für die Schulversorgung wurde ausdrücklich eine Online-Bestellung 

verlangt, bei der die Schüler bargeldlos bezahlen können. Die Entrichtung einer Sicherheits-

leistung von 30.- € ist in der heutigen Zeit in denen Unternehmen in Vorleistung gehen durch-

aus üblich. Der Betrag von anfangs 30.- € wurde unsererseits dann auf 15.- € gesenkt. Zudem 

mussten wir einen Online Shop in Vorleistung einrichten der für uns eine nicht unerhebliche 

Investition bedeutete. Es mussten auch Chips für die Essensausgabe hergestellt werden, die 

im Moment leider noch nicht benutzt werden können, da die Mensen in den Schulen noch 

nicht fertig gestellt sind. Wir sind durchaus in der Lage eine solche Versorgung Vorort auch 

mit Barbezahlung durchzuführen, dies wurde aber ausdrücklich so nicht gewünscht. Wir wei-

sen als Caterer ausdrücklich darauf hin das wir keinerlei Einfluss auf die politischen Entschei-

dungen des Kreises Dithmarschen und des Landes Schleswig Holstein haben und uns gegen 

den Vorwurf verwahren dem Einstieg in eine Zweiklassengesellschaft zu dienen und einer 

Diskriminierung Vorschub zu leisten. Bei uns wird jeder günstig mit gutem Essen versorgt.  

Da es trotzdem zu zahlreichen Beschwerden kam, haben wir uns letztendlich auch um unse-

ren guten Willen Ausdruck zu verleihen, dazu entschlossen statt einem Abbuchungsauftrag 

eine Einzugsermächtigung zu akzeptieren, welches für uns in diesem Moment ein unkalkulier-

bares Risiko darstellt.  

Wir hoffen von unserer Seite aus, dass dies nun allen Eltern zusagt und die Rahmenbedin-

gungen für eine ausreichende Versorgung mit Mittagessen an den Schulen gewährleistet. 

 

Mit freundlichem Gruß 

 

Ihr Catering Koch Team 


